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《管理信息系统》

课程教学大纲

一、 课程基本信息

课程类型
总学时为学时数 理论课（含上机、实验学时）

总学时为周数 □实习 □课程设计 □毕业设计

课程编码 7037601 总学时 48 学时 学分 3学分

课程名称 管理信息系统

课程英文名称 Management Information System

适用专业 工商管理

开课部门 经济管理学院管理系

二、 课程性质与目标

《管理信息系统》作为工商管理专业的一门核心必修课，是一门综合了管理

科学、信息科学、系统科学、计算机科学和通信技术等多种学科知识的课程，是

一门理论与实践相结合的课程。在该课程中，以信息系统的应用实例为依托讲授

信息管理的基本理论和方法；以系统规划、系统分析、系统设计、系统实施与维

护为架构，讲授信息系统设计与开发的基本理论和方法。通过学习本课程，学生

能够理解信息管理系统在企业管理中的应用情况，掌握信息管理系统的基本知

识，具备应用抽象思维和逻辑思维分析解决问题的能力，并能够应用计算机高级

语言开发一个小型管理信息系统。

知识目标：掌握管理信息系统的基本概念、基本知识与基本理论。

技能目标：具备信息系统规划、分析、设计、实施和维护的基本技能。

方法目标：能够熟练运用业务流程图、数据流程图和功能模块图等设计工具。

能力目标：形成应用计算机高级语言开发一个小型管理信息系统的能力。

课程思政目标：

（1）认识到中国特色社会主义建设过程中管理信息系统的重要意义。

（2）在管理信息系统设计开发中培养认真、敬业的精神和素质。

（3）牢固树立法治观念，在信息管理活动中严格遵守相关法律。

三、 课程教学基本内容与要求

1.教学内容一 管理信息系统基础知识

教学基本内容
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第一节 信息和信息管理

信息的概念，数据、信息和知识的区别，信息增值链的含义，信息管理的起

源。

第二节 信息技术革命与信息环境的演变

信息技术革命及其对社会的影响，信息数据的演变与信息管理的演变，信息

环境的动态性对管理信息系统的影响。

第三节 信息化和信息社会

信息化的内涵和意义，信息社会的特征。

教学基本要求

了解：信息化的内涵，信息社会的特征，信息管理的起源和发展，信息技术

革命，信息管理的动态性；

理解：数据、信息、知识等概念；

掌握：信息管理的主要内容。

2.教学内容二 管理信息系统概述

教学基本内容

第一节 管理信息系统的定义、特点和结构

管理信息系统的定义和特点，管理信息系统与其它学科之间的关系，管理信

息系统的概念结构、层次结构和综合结构。

第二节 管理信息系统中 ERP 的发展历程

订货点法、MRP、闭环 MRP、MRPⅡ和 ERP 的概念和特点，ERP 的发展背景。

第三节 管理信息系统的分类、开发方式和开发步骤

管理信息系统的分类，管理信息系统的开发方式，管理信息系统的开发步骤。

教学基本要求

了解：管理信息系统的特点，管理信息系统与其它学科之间的关系，管理信

息系统的分类，管理信息系统的开发方式，ERP 的发展历程，以及订货点法、MRP、

闭环 MRP、MRPⅡ和 ERP 的内涵。

理解：管理信息系统的概念结构、层次结构和综合结构。

掌握：管理信息系统的定义，管理信息系统的开发步骤。

3.教学内容三 管理信息系统分析

教学基本内容

第一节 管理信息系统分析的概念和步骤

管理信息系统分析的概念、内容和步骤。
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第二节 业务流程调查和业务流程图

组织机构调查，管理功能调查和业务流程调查；绘制业务流程图。

第三节 数据流程分析和数据流程图

数据流程调查，绘制数据流程图顶层图、一层图和底层图，绘制数据流程图

应注意的问题。

第四节 案例分析与训练

财务核算信息系统分析、医院门诊信息系统分析、物资供应信息系统分析。

教学基本要求

了解：组织机构调查和管理功能调查；

理解：管理信息系统分析的概念、内容和步骤；

掌握：业务流程调查和数据流程分析，绘制业务流程图和数据流程图。

4.教学内容四 管理信息系统设计

教学基本内容

第一节 管理信息系统设计概述

系统设计的概念，系统设计的标准，系统设计的内容，系统设计的步骤，结

构化系统设计方法。

第二节 管理信息系统设计步骤

系统总体设计，绘制模块结构图。

第三节 案例分析与训练

财务核算信息系统设计、医院门诊信息系统设计、物资供应信息系统设计。

了解：结构化系统设计方法。

理解：系统设计的内容、概念和步骤，系统设计的标准。

掌握：系统总体设计中模块结构图的绘制。

5.教学内容五 管理信息系统实施

教学基本内容

第一节 管理信息系统实施内容与测试程序

系统实施的内容，测试程序的概念。

第二节 管理信息系统切换和管理

硬件、系统软件的购置和安装，系统切换，系统运行管理和维护。

教学基本要求

了解：硬件、系统软件的购置和安装，系统运行管理和维护。

理解：测试程序的概念。
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掌握：系统切换的种类和特点。

6.教学内容六 管理信息系统前沿

教学基本内容

第一节 管理信息系统展望

本节教学内容：热点信息技术，热点信息技术在信息管理中的应用，信息系

统发展趋势。

第二节 信息管理展望

本节教学内容：企业信息管理中的前沿问题，信息管理展望。

教学基本要求

了解：热点信息技术，信息系统发展趋势，企业信息管理中的前沿问题；

理解：热点信息技术在信息管理中的应用。

四、 课程学时分配

教学内容 讲授 实验 上机

课内

学时

小计

课外

学时

1.教学内容一 管理信息系统基础知识 3 0 0 3 0

2.教学内容二 管理信息系统概述 3 0 0 3 0

3.教学内容三 管理信息系统分析 8 0 0 8 0

4.教学内容四 管理信息系统设计 4 0 0 4 0

5.教学内容五 管理信息系统实施 3 0 0 3 0

6.教学内容六 管理信息系统前沿 3 0 0 3 0

7.管理信息系统开发 0 24 0 24 0

合 计 24 24 0 48 0

五、 教学设计与教学组织

1. 本课程由课堂讲授和上机实验两个部分构成，课堂讲授 24 学时，上机实

验 24 学时。

2. 采用理论联系实际、启发式教学，案例分析、课堂讨论相结合的教学方

法，采用计算机投影和视频播放相结合的教学手段。

3. 上机实验部分，让学生以小组为单位，应用计算机高级语言 Visual Bisic

开发出库存管理信息系统，详细内容参见实验教学大纲。
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六、 教材与参考资料

1.教材

《管理信息系统》（第六版），黄梯云，李一军主编，清华大学出版社，2022

年，ISBN 号：9787040447644。

2.参考资料

（1）《信息时代的管理信息系统》（第 9版），斯蒂芬·哈格，梅芙·卡明斯.

颜志军等译，机械工业出版社，2022 年版，ISBN 号：9787111554387。

（2）《管理信息系统》（第 6版），薛华成主编，清华大学出版社，2020 年，

ISBN 号：9787302268574。

七、 课程考核方式与成绩评定标准

考勤 5%

平时作业、小测验 15%

管理信息系统及创新报告 40%

期末考试 40%

八、 大纲制(修)订说明

大纲执笔人：蒋贵凰

大纲审核人：范景军 张经强 李晨光

开课系主任：郑强国

开课学院教学副院长：陶晓波

制（修）订日期：2022 年 2 月


